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1 ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 
1.1 Цель преподавания дисциплины  

1 

формирование у студентов целостной системы знаний в области научных основ объяснения поведения 

людей в организации и изучение закономерностей поведения личности, современных форм и методов 

управленческих интервенций, а также привитие теоретических и практических навыков управления 

поведением личности, групп и организации в целом 

1.2 Задачи дисциплины  

1 
формирование у обучающихся умений прогнозировать тенденции развития организационного 

поведения 

2 
формирование у обучающихся навыков выявления причин и закономерностей возникновения тех или 

иных типов организационного поведения 

3 
формирование у обучающихся навыков систематизированного описания различных форм 

организационного поведения 

1.3 Цель воспитания и задачи воспитательной работы в рамках дисциплины 

Профессионально-трудовое воспитание обучающихся 

Цель профессионально-трудового воспитания – формирование у обучающихся осознанной профессиональной 

ориентации, понимания общественного смысла труда и значимости его для себя лично, ответственного, 

сознательного и творческого отношения к будущей деятельности, профессиональной этики, способности 

предвидеть изменения, которые могут возникнуть в профессиональной деятельности, и умению работать в 

изменённых, вновь созданных условиях труда. 

Цель достигается по мере решения в единстве следующих задач: 

– формирование сознательного отношения к выбранной профессии; 

– воспитание чести, гордости, любви к профессии, сознательного отношения к профессиональному долгу, 

понимаемому как личная ответственность и обязанность;  

– формирование психологии профессионала; 

– формирование профессиональной культуры, этики профессионального общения; 

– формирование социальной компетентности и другие задачи, связанные с имиджем профессии и авторитетом 

транспортной отрасли 
 

2 МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 
Блок/часть ОПОП Блок 1. Дисциплины / Обязательная часть 

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося 
1 Б2.О.01(У) Учебная - ознакомительная практика 

2 Б1.О.21 Менеджмент 

2.2 Дисциплины и практики, для которых изучение данной дисциплины  
необходимо как предшествующее 

1 Б1.О.20 Маркетинг 

2 Б1.О.23 Организация предпринимательской деятельности 

3 Б1.О.24 Трудовое право 

4 Б1.О.27 Основы безопасности труда 

5 Б1.О.32 Расчеты социальных льгот и компенсаций 

6 Б1.О.36 Управление социальной ответственностью 

7 Б1.О.37 Социология и психология управления 

8 Б3.01(Д) Подготовка к процедуре защиты выпускной квалификационной работы 

9 Б3.02(Д) Защита выпускной квалификационной работы 
 

3 ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ, 
СООТНЕСЕННЫЕ С ТРЕБОВАНИЯМИ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
Код и 

наименование 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора 

достижения компетенции 
Планируемые результаты обучения 

ОПК-1. Способен 

применять знания 

(на промежуточном 

уровне) 

ОПК-1.2. Применяет 

знания (на промежуточном 

уровне) организационной и 

управленческой теории в 

Знать: основы управления поведением персонала; 

принципы и методы организации деловых коммуникаций; 

методы управления групповой работой в организации 



экономической, 

организационной, 

управленческой, 

социологической и 

психологической 

теорий, 

российского 

законодательства в 

части работы с 

персоналом при 

решении 

профессиональных 

задач  

части работы с персоналом 

при решении 

профессиональных задач  

Уметь: анализировать и прогнозировать поведение 

сотрудников в организации; выявлять проблемы морально-

психологического климата в организации и разрабатывать 

управленческие решения, направленные на их разрешение; 

применять модели и подходы теории организационного 

поведения для решения задач, связанных с управлением 

организационным поведением 
Владеть: навыками современного управления поведением 

работника и рабочей группы в соответствии с критериями 

эффективности деятельности организации; современными 

технологиями управления поведением персонала в 

организации; современными технологиями формирования 

и поддержания морально-психологического климата в 

организации 

 

4 СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Код 

Наименование 
разделов, тем 

и видов работы 

Очная форма Очно-заочная форма *Код 
индикатора 
достижения 

компетенции 
Семестр 

Часы 
Семестр 

Часы 

Лек Пр Лаб СР Лек Пр Лаб СР 

1.0 

Раздел 1. Сущность 
организационного 
поведения, его роль в 
организации 

3 8 16  20 3 8 8  20 ОПК-1.2 

1.1 

Тема. Сущность 

организационного 

поведения, его роль в 

организации 

3 3 6  5 3 3 3  5 ОПК-1.2 

1.2 

Тема. Организация как 

основной элемент 

организационного 

поведения 

3 2 4  5 3 2 2  5 ОПК-1.2 

1.3 
Тема. Личность в 

организации 
3 2 3  5 3 2 2  5 ОПК-1.2 

1.4 
Тема. Группа (команда) 

и групповое поведение 
3 1 3  5 3 1 1  5 ОПК-1.2 

2.0 

Раздел 2 
Организационные 
процессы в 
организации 

3 4 8  18 3 4 4  20 ОПК-1.2 

2.1 

Тема. Организационные 

процессы в 

организации. Их 

основная роль в 

организации 

3 2 4  10 3 2 2  10 ОПК-1.2 

2.2 

Тема. Мотивация и 

результативность 

организации 

3 2 4  8 3 2 2  10 ОПК-1.2 

3.0 
Раздел 3. Управление 
поведением в 
организации 

3 5 10  19 3 5 5  20 ОПК-1.2 

3.1 

Тема. Управление 

поведением в 

организации 

3 2 4  7 3 2 2  6 ОПК-1.2 

3.2 

Тема. Групповая 

динамика и 

командообразование 

3 2 4  7 3 2 2  7 ОПК-1.2 

3.3 

Тема. Управление 

персональным 

развитием в 

организации 

3 1 2  5 3 1 1  7 ОПК-1.2 

 
Форма промежуточной 

аттестации - зачет 
3 - 3 9 ОПК-1.2 

* Код индикатора достижения компетенции проставляется или для всего раздела, или для 

каждой темы, или для каждого вида работы. 
 



5 ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ 
ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ 

АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

по дисциплине оформлен в виде приложения № 1 к рабочей программе дисциплины и размещен в электронной 

информационно-образовательной среде Института, доступной обучающемуся через его личный кабинет 
 

6 УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ДИСЦИПЛИНЫ  

6.1 Учебная литература 
6.1.1 Основная литература 

 Библиографическое описание 

Кол-во экз. 

в библиотеке/ 

онлайн 

6.1.1.1 

Организационное поведение : учебное пособие / А. В. Назаренко, Д. В. Запорожец, 

Д. С. Кенина [и др.]. — Ставрополь : СтГАУ, 2017. — 168 с. — Текст : 

электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/107198. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

 (дата обращения: 23.04.2024) 

онлайн 

6.1.1.2 

Ряжева, Ю. И. Организационное поведение : учебное пособие / Ю. И. Ряжева, О. В. 

Семенова. — Самара : Самарский университет, 2021. — 96 с. — ISBN 978-5-7883-

1609-3. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: 

https://e.lanbook.com/book/256907. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

 (дата обращения: 23.04.2024) 

онлайн 

6.1.2 Дополнительная литература 

 

Библиографическое описание 

Кол-во экз. 

в библиотеке/ 

онлайн 

6.1.2.1 

Алексашина, Т. В. Модели организационного поведения : учебное пособие / Т. В. 

Алексашина. — Москва : РУТ (МИИТ), 2019. — 114 с. — Текст : электронный // 

Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/175775. 

— Режим доступа: для авториз. пользователей 

(дата обращения: 23.04.2024) 

онлайн 

6.1.2.2 

Фейзуллаев, Ф. С. Теория организации и организационное поведение : учебно-

методическое пособие / Ф. С. Фейзуллаев. — Махачкала : ДагГАУ имени 

М.М.Джамбулатова, 2019. — 48 с. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/138123. — Режим 

доступа: для авториз. пользователей. 

(дата обращения: 23.04.2024) 

онлайн 

6.1.3 Учебно-методические разработки (в т. ч. для самостоятельной работы обучающихся) 
 

Библиографическое описание 

Кол-во экз. 

в библиотеке/ 

онлайн/ЭИОС 

6.1.3.1 

Ковалева Н.М. Организационное поведение: Учебное пособие, для обучающихся по 

специальности «Управление персоналом» 

 

рукопись 

6.2 Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
6.2.1 АСУ Библиотека ЗабИЖТ http://zabizht.ru 

6.2.2 ЭБС "Издательство "Лань" https://e.lanbook.com/ 

6.3 Программное обеспечение и информационные справочные системы 
6.3.1 Базовое программное обеспечение 

6.3.1.1 
Microsoft Windows 7 Professional, лицензия № 49156201, государственный контракт от 03.10.2011 г.   

№ 139/53-ОАЭ-11 

6.3.1.2 

Microsoft Office 2007 Standard, лицензия № 45777622, государственный контракт от 10.08.2009 г. 

№64/17-ОА-09; Microsoft Office 2007 Standard, лицензия № 44718393, государственный контракт от 

18.10.2008 г. № 92/32А-08 

6.3.1.3 
Яндекс. Браузер. Прикладное программное обеспечение общего назначения, Офисные приложения, 

лицензия – свободно распространяемое программное обеспечение по лицензии BSD License 

6.3.1.4 
АСУ «Библиотека», свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ                      

№ 2009611107, зарегистрировано в Реестре программ для ЭВМ 19.02.2009 



6.3.1.5 
БД АСУ «Библиотека», свидетельство о государственной регистрации программы для ЭВМ                

№ 2009620102, зарегистрировано в Реестре программ для ЭВМ 27.02.2009 

6.3.2 Специализированное программное обеспечение 
6.3.2.1 Не предусмотрено 

6.3.3 Информационные справочные системы 

6.3.3.1 Не предусмотрено  

6.4 Правовые и нормативные документы 

6.4.1 Не предусмотрено 
 

 

7 ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА 

ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

1 
Учебный и лабораторный корпуса ЗабИЖТ ИрГУПС находятся по адресу: 672040, Забайкальский 

край, город Чита, улица Магистральная, дом 11 

2 

Учебная аудитория 1.20 для проведения лекционных и практических занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации укомплектованная 

специализированной мебелью и техническими средствами обучения (мультимедиапроектор, экран, 

ноутбук (переносной)), служащими для представления учебной информации большой аудитории. Для 

проведения занятий лекционного типа имеются учебно-наглядные пособия (презентации, плакаты), 

обеспечивающие тематические иллюстрации содержания дисциплины 

3 

Учебная аудитория 4.25 для проведения лекционных и практических занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, курсового проектирования (выполнения курсовых работ), текущего 

контроля и промежуточной аттестации укомплектованная специализированной мебелью и 

техническими средствами обучения (мультимедиапроектор, экран, компьютер), служащими для 

представления учебной информации большой аудитории. Для проведения занятий лекционного типа 

имеются учебно-наглядные пособия (презентации, плакаты), обеспечивающие тематические 

иллюстрации содержания дисциплины 

4 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены специализированной мебелью и 

компьютерной техникой, подключенной к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» с 

выходом в электронную информационно-образовательную среду ЗабИЖТ ИрГУПС. 

Помещения для самостоятельной работы обучающихся: 

- читальный зал; 

- 3.24, 4.15 

5 

Помещение 3.25 для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования. 

Оснащенность: компьютеры, ручной слесарный инструмент, электротехнический инструмент, 

принадлежности для пайки, мебель, учебно-наглядные пособия 

 

8 МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ  

Вид учебной 

деятельности 
Организация учебной деятельности обучающегося 

Лекция 

На лекциях обучающиеся получают самые необходимые данные, во многом 

дополняющие и корректирующие учебники. Умение сосредоточенно слушать лекции, 

активно, творчески воспринимать излагаемые сведения является непременным условием их 

глубокого и прочного усвоения, а также развития умственных способностей. 

Слушание и запись лекций – сложные виды работы. Внимательное слушание и 

конспектирование лекций предполагает интенсивную умственную деятельность 

обучающегося. Слушая лекции, надо отвлечься при этом от посторонних мыслей и думать 

только о том, что излагает преподаватель. Краткие записи лекций, конспектирование их 

помогает усвоить материал. Внимание человека неустойчиво. Требуются волевые усилия, 

чтобы оно было сосредоточенным. Конспект является полезным тогда, когда записано 

самое существенное, основное. Это должно быть сделано самим обучающимся. Не надо 

стремиться записать дословно всю лекцию. Такое "конспектирование" приносит больше 

вреда, чем пользы. Некоторые обучающиеся просят иногда лектора "читать помедленнее". 

Но лекция не может превратиться в лекцию-диктовку. Это очень вредная тенденция, ибо в 

этом случае обучающийся механически записывает большое количество услышанных 

сведений, не размышляя над ними.  

Запись лекций рекомендуется вести по возможности собственными формулировками. 

Желательно запись осуществлять на одной странице, а следующую оставлять для 

проработки учебного материала самостоятельно в домашних условиях. Конспект лучше 



подразделять на пункты, параграфы, соблюдая красную строку. Принципиальные места, 

определения, формулы следует сопровождать замечаниями: «важно», «особо важно» и т.п. 

Целесообразно разработать собственную «маркографию» (значки, символы), сокращения 

слов. Работая над конспектом лекций, нужно использовать не только учебник, но и 

рекомендованную дополнительную литературу. Именно такая серьезная, кропотливая 

работа с лекционным материалом позволит глубоко овладеть знаниями. Функция 

обучающегося – не только переработать информацию, но и активно включиться в открытие 

неизвестного для себя знания.  

Общие и утвердившиеся в практике правила, и приемы конспектирования лекций: 

Конспектирование лекций ведется в специально отведенной для этого тетради, каждый 

лист, которой должен иметь поля, на которых делаются пометки из рекомендованной 

литературы, дополняющие материал прослушанной лекции, а также подчеркивающие 

особую важность тех или иных теоретических положений.  Необходимо записывать тему и 

план лекций, рекомендуемую литературу к теме.  

Записи разделов лекции должны иметь заголовки, подзаголовки, красные строки. Для 

выделения разделов, выводов, определений, основных идей можно использовать цветные 

карандаши и фломастеры. Названные в лекции ссылки на первоисточники надо пометить на 

полях, чтобы при самостоятельной работе найти и вписать их.  

В конспекте дословно записываются определения понятий, категорий и законов. 

Остальное должно быть записано своими словами. Каждому обучающемуся необходимо 

выработать и использовать допустимые сокращения наиболее распространенных терминов 

и понятий.  

В конспект следует заносить всё, что преподаватель пишет на доске, а также 

рекомендуемые схемы, таблицы, диаграммы и т.д.  

Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последовательно фиксировать 

основные положения, выводы, формулировки. Обобщения; помечать важные мысли, 

выделять ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с помощью 

энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в тетрадь. Обозначить 

вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, пометить и попытаться найти 

ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается разобраться в 

материале, то необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на лабораторном занятии 

Практическое 

занятие 

Практическое занятие – вид аудиторных учебных занятий, целенаправленная форма 

организации учебного процесса, при реализации которой обучающиеся по заданию и под 

руководством преподавателя выполняют практические задания. Практические задания 

направлены на углубление научно-теоретических знаний и овладение определенными 

методами работы, в процессе которых вырабатываются умения и навыки выполнения тех 

или иных учебных действий в данной сфере науки. Практические занятия развивают 

научное мышление и речь, позволяют проверить знания обучающихся, выступают как 

средства оперативной обратной связи; цель практических занятий – углублять, расширять, 

детализировать знания, полученные на лекции, в обобщенной форме и содействовать 

выработке навыков профессиональной деятельности. 

На практических занятиях подробно рассматриваются основные вопросы 

дисциплины, разбираются основные типы задач. К каждому практическому занятию 

следует заранее самостоятельно выполнить домашнее задание и выучить лекционный 

материал к следующей теме. Систематическое выполнение домашних заданий обязательно 

и является важным фактором, способствующим успешному усвоению дисциплины.  

Практическая подготовка, включаемая в практические занятия, предполагает 

выполнение обучающимся отдельных элементов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью и направленных на формирование умений и 

практических навыков  

Самостоятельная 

работа 

Обучение по дисциплине предусматривает активную самостоятельную работу 

обучающегося. В разделе 4 рабочей программы, который называется «Структура и 

содержание дисциплины», все часы самостоятельной работы расписаны по темам и 

вопросам. Обучающийся изучает учебный материал и если, несмотря на изученный 

материал, задания выполнить не удается, то в обязательном порядке необходимо посетить 

консультацию преподавателя, ведущего практические занятия и/или консультацию лектора. 

Самостоятельная работа обучающегося является основным средством овладения 

учебным материалом во время, свободное от обязательных учебных занятий. 

Самостоятельная работа обучающегося над усвоением учебного материала может 

выполняться в библиотеке, аудиториях для самостоятельной работы, а также в домашних 

условиях. Учебный материал учебной дисциплины, предусмотренный учебным планом для 

усвоения обучающимся в процессе самостоятельной работы, выносится на промежуточную 



аттестацию наряду с учебным материалом, который разрабатывался при проведении 

учебных занятий. 

Содержание самостоятельной работы обучающегося определяется учебной 

программой дисциплины, методическими материалами, заданиями и указаниями 

преподавателя. 

Самостоятельная работа обучающихся осуществляется в аудиторной и внеаудиторной 

формах 

Комплекс учебно-методических материалов по всем видам учебной деятельности, предусмотренным 

рабочей программой дисциплины, размещен в электронной информационно-образовательной среде ЗабИЖТ  

ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный кабинет 



 Приложение № 1 к рабочей программе 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

для проведения текущего контроля успеваемости 
и промежуточной аттестации  



1 Общие положения 
 

Фонд оценочных средств является составной частью нормативно-методического 

обеспечения системы оценки качества освоения обучающимися образовательной программы. 

Фонды оценочных средств предназначены для использования обучающимися, 

преподавателями, администрацией Института, а также сторонними образовательными 

организациями для оценивания качества освоения образовательной программы и уровня 

сформированности компетенций у обучающихся. 

В соответствии с требованиями действующего законодательства в сфере образования, 

оценочные средства представляются в виде ФОС для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине. С учетом действующего в Институте Положения о формах, 

периодичности и порядке текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации 

обучающихся (высшее образование – бакалавриат, специалитет, магистратура), в состав 

ФОС для проведения промежуточной аттестации по дисциплине включаются оценочные 

средства для проведения текущего контроля успеваемости обучающихся. 

Задачами ФОС являются: 

– оценка достижений обучающихся в процессе изучения дисциплины; 

– обеспечение соответствия результатов обучения задачам будущей 

профессиональной деятельности через совершенствование традиционных и внедрение 

инновационных методов обучения в образовательный процесс; 

– самоподготовка и самоконтроль обучающихся в процессе обучения. 

Фонд оценочных средств сформирован на основе ключевых принципов оценивания: 

валидность, надежность, объективность, эффективность. 

Для оценки уровня сформированности компетенций используется трехуровневая 

система: 

– минимальный уровень освоения, обязательный для всех обучающихся по 

завершению освоения ОПОП; дает общее представление о виде деятельности, основных 

закономерностях функционирования объектов профессиональной деятельности, методов и 

алгоритмов решения практических задач; 

– базовый уровень освоения, превышение минимальных характеристик 

сформированности компетенций; позволяет решать типовые задачи, принимать 

профессиональные и управленческие решения по известным алгоритмам, правилам и 

методикам; 

– высокий уровень освоения, максимально возможная выраженность характеристик 

компетенций; предполагает готовность решать практические задачи повышенной сложности, 

нетиповые задачи, принимать профессиональные и управленческие решения в условиях 

неполной определенности, при недостаточном документальном, нормативном и 

методическом обеспечении. 



2. Перечень компетенций, в формировании которых участвует дисциплина. Программа 
контрольно-оценочных мероприятий. 

Показатели оценивания компетенций, критерии оценки 
 

Дисциплина «Корпоративное управление персоналом» участвует в формировании 

компетенции: 

ОПК-1. Способен применять знания (на промежуточном уровне) экономической, 

организационной, управленческой, социологической и психологической теорий, российского 

законодательства в части работы с персоналом при решении профессиональных задач. 

 

Программа контрольно-оценочных мероприятий                        очная форма обучения 

№ 

Наименование 

контрольно-

оценочного 

мероприятия 

Объект контроля 

(раздел/тема дисциплины) 

Код 

индикатора 

достижения 
компетенции 

Наименование 

оценочного средства 

(форма проведения*) 

3 семестр 
1 Текущий 

контроль 

Тема  Сущность 

организационного поведения, его 

роль в организации 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

конспект (письменно) 

2 Текущий 

контроль 

Тема  Организация как основной 

элемент организационного 

поведения 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

доклад (устно) 

3 Текущий 

контроль 

Тема  Личность в организации ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно) 

4 Текущий 

контроль 

Тема  Группа (команда) и 

групповое поведение 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно) 

5 Текущий 

контроль 

Раздел 1. Сущность 

организационного поведения, его 

роль в организации 

ОПК-1.2 Тестирование 

(компьютерные технологии) 

6 Текущий 

контроль 

Тема  Организационные процессы 

в организации. Их основная роль 

в организации 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

кейс-задача (письменно) 

7 Текущий 

контроль 

Тема Мотивация и 

результативность организации 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно) 

8 Текущий 

контроль 

Раздел 2. Организационные 

процессы в организации 

ОПК-1.2 Тестирование 

(компьютерные технологии) 

9 Текущий 

контроль 

Тема  Управление поведением в 

организации 

ОПК-1.2 Конспект (письменно),  

доклад (устно) 

10 Текущий 

контроль 

Тема Групповая динамика и 

командообразование 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

эссе (письменно) 

11 Текущий 

контроль 

Тема Управление персональным 

развитием в организации 

ОПК-1.2 Конспект (письменно), кейс-задача 

(письменно) 

12 Текущий 

контроль 

Раздел 3. Управление поведением 

в организации 

ОПК-1.2 Тестирование (компьютерные 

технологии) 

13 Промежуточная 

аттестация 

Раздел 1. Сущность 

организационного поведения, его 

роль в организации 

Раздел 2 Организационные 

процессы в организации 

Раздел 3. Управление поведением 

в организации 

ОПК-1.2 Зачет (собеседование),  

зачет – тестирование 

(компьютерные технологии) 

*Форма проведения контрольно-оценочного мероприятия: устно, письменно, компьютерные 

технологии. 

 
 
 



Программа контрольно-оценочных мероприятий           очно-заочная форма обучения 

№ 

Наименование 

контрольно-

оценочного 

мероприятия 

Объект контроля 

(раздел/тема дисциплины) 

Код 

индикатора 

достижения 
компетенции 

Наименование 

оценочного средства 

(форма проведения*) 

3 семестр 
1 Текущий 

контроль 

Тема  Сущность 

организационного поведения, его 

роль в организации 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

конспект (письменно) 

2 Текущий 

контроль 

Тема Организация как основной 

элемент организационного 

поведения 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

доклад (устно) 

3 Текущий 

контроль 

Тема  Личность в организации ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно) 

4 Текущий 

контроль 

Тема  Группа (команда) и 

групповое поведение 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно) 

5 Текущий 

контроль 

Раздел 1. Сущность 

организационного поведения, его 

роль в организации 

ОПК-1.2 Тестирование 

(компьютерные технологии) 

6 Текущий 

контроль 

Тема  Организационные процессы 

в организации. Их основная роль 

в организации 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

кейс-задача (письменно) 

7 Текущий 

контроль 

Тема Мотивация и 

результативность организации 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно) 

8 Текущий 

контроль 

Раздел 2. Организационные 

процессы в организации 

ОПК-1.2 Тестирование 

(компьютерные технологии) 

9 Текущий 

контроль 

Тема  Управление поведением в 

организации 

ОПК-1.2 Конспект (письменно),  

доклад (устно) 

10 Текущий 

контроль 

Тема Групповая динамика и 

командообразование 

ОПК-1.2 Индивидуальное творческое 

задание (письменно), 

эссе (письменно) 

11 Текущий 

контроль 

Тема Управление персональным 

развитием в организации 

ОПК-1.2 Конспект (письменно), кейс-задача 

(письменно) 

12 Текущий 

контроль 

Раздел 3. Управление поведением 

в организации 

ОПК-1.2 Тестирование (компьютерные 

технологии) 

13 Промежуточная 

аттестация 

Раздел 1. Сущность 

организационного поведения, его 

роль в организации 

Раздел 2 Организационные 

процессы в организации 

Раздел 3. Управление поведением 

в организации 

ОПК-1.2 Зачет (собеседование),  

зачет – тестирование 

(компьютерные технологии) 

*Форма проведения контрольно-оценочного мероприятия: устно, письменно, компьютерные 

технологии. 

 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций. 
Описание шкал оценивания 

 

Контроль качества освоения дисциплины включает в себя текущий контроль 

успеваемости и промежуточную аттестацию. Текущий контроль успеваемости и 

промежуточная аттестация обучающихся проводятся в целях установления соответствия 

достижений обучающихся поэтапным требованиям образовательной программы к 

результатам обучения и формирования компетенций. 

Текущий контроль успеваемости – основной вид систематической проверки знаний, 

умений, навыков обучающихся. Задача текущего контроля – оперативное и регулярное 

управление учебной деятельностью обучающихся на основе обратной связи и 



корректировки. Результаты оценивания учитываются в виде средней оценки при проведении 

промежуточной аттестации. 

Для оценивания результатов обучения используется четырехбалльная шкала: 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно» и двухбалльная шкала: 

«зачтено», «не зачтено». 

Перечень оценочных средств, используемых для оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, а также краткая характеристика этих средств приведены 

в таблице 

 

№ 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного средства 

Представление 

оценочного 

средства в ФОС 

1 

Тестирование 

(компьютерные 

технологии) 

Система стандартизированных заданий, позволяющая 

автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и 

умений обучающегося. 

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся 

Фонд тестовых 

заданий 

2 Кейс-задача 

Проблемное задание, в котором обучающемуся предлагают 

осмыслить реальную профессионально-ориентированную 

ситуацию, необходимую для решения данной проблемы. 

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, а также отдельных 

компетенций (в рамках дисциплины) 

Типовая кейс-задача 

3 Зачет 

Средство, позволяющее оценить знания, умения, навыков и 

(или) опыта деятельности обучающегося по дисциплине. 

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся 

Перечень 

теоретических 

вопросов и типовые 

практические задания 

к зачету 

4 Доклад 

Продукт самостоятельной работы обучающегося, 

представляющий собой публичное выступление по 

представлению полученных результатов решения 

определенной учебно-практической, учебно-

исследовательской или научной темы. 

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся 

Темы докладов 

5 Конспект 

Особый вид текста, в основе которого лежит аналитико-

синтетическая переработка информации первоисточника 

(исходного текста). Цель этой деятельности — выявление, 

систематизация и обобщение (с возможной критической 

оценкой) наиболее ценной (для конспектирующего) 

информации.  

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся 

Темы конспектов 

6 

Индивидуальное 

творческое 

задание 

Частично регламентированное задание, имеющее 

нестандартное решение и позволяющее диагностировать 

умения, интегрировать знания различных областей, 

аргументировать собственную точку зрения. Может 

выполняться в индивидуальном порядке или группой 

обучающихся. 

Может быть использовано для оценки знаний, навыков и 

(или) опыта деятельности обучающихся 

Образец 

индивидуальных 

творческих заданий 

7 Эссе 

Средство, позволяющее оценить умение обучающегося 

письменно излагать суть поставленной проблемы, 

самостоятельно проводить анализ этой проблемы с 

использованием концепций и аналитического инструментария 

соответствующей дисциплины, делать выводы, обобщающие 

авторскую позицию по поставленной проблеме. 

Может быть использовано для оценки знаний и умений 

обучающихся 

Темы эссе  

8 
Тест – 

промежуточная 

Система автоматизированного контроля освоения 

компетенций (части компетенций) обучающимся по 

Фонд тестовых 

заданий 



аттестация в 

форме зачета 

дисциплине с использованием информационно-

коммуникационных технологий. 

Может быть использовано для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности обучающихся 

 
Критерии и шкалы оценивания компетенций в результате изучения дисциплины 

при проведении промежуточной аттестации.  
Шкала оценивания уровня освоения компетенций 

 
Зачет (собеседование) 

Шкала 

оценивания 
Критерии оценивания 

Уровень 

освоения 

компетенции 

«зачтено» 

Обучающийся правильно ответил на теоретические вопросы. 

Показал отличные знания в рамках учебного материала. 

Правильно выполнил практические задания. Показал отличные 

умения и владения навыками применения полученных знаний и 

умений при решении задач в рамках учебного материала. Ответил 

на все дополнительные вопросы 

Высокий 

Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал хорошие знания в рамках 

учебного материала. С небольшими неточностями выполнил 

практические задания. Показал хорошие умения и владения 

навыками применения полученных знаний и умений при решении 

задач в рамках учебного материала. Ответил на большинство 

дополнительных вопросов 

Базовый 

Обучающийся с существенными неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал удовлетворительные знания в 

рамках учебного материала. С существенными неточностями 

выполнил практические задания. Показал удовлетворительные 

умения и владения навыками применения полученных знаний и 

умений при решении задач в рамках учебного материала. 

Допустил много неточностей при ответе на дополнительные 

вопросы 

Минимальный 

«не зачтено» 

Обучающийся при ответе на теоретические вопросы и при 

выполнении практических заданий продемонстрировал 

недостаточный уровень знаний и умений при решении задач в 

рамках учебного материала. При ответах на дополнительные 

вопросы было допущено множество неправильных ответов 

Компетенция 

не сформирована 

 
Тест – промежуточная аттестация в форме зачета: 

Шкала оценивания Критерии оценивания 

«зачтено» 
Обучающийся верно ответил на 70 % и более тестовых заданий при прохождении 

тестирования 

«не зачтено» 
Обучающийся верно ответил на 69 % и менее тестовых заданий при прохождении 

тестирования 

 
 

Критерии и шкалы оценивания результатов обучения при проведении 
текущего контроля успеваемости 

 

Кейс-задача 
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 
Правильное решение кейса, подробная аргументация обучающимся своего 

решение, хорошее знание теоретических аспектов решения кейса, со ссылками на 

норму закона 

«хорошо» 

Правильное решение кейса, достаточная аргументация обучающимся своего 

решение, определённое знание теоретических аспектов решения кейса, со ссылками 

на норму закона 



«удовлетворительно» 
Частично правильное решение кейса, недостаточная аргументация обучающимся 

своего решение, со ссылками на норму закона 

«неудовлетворительно» 
Неправильное решение кейса, отсутствие у обучающегося необходимых знание 

теоретических аспектов решения кейса 

 

Доклад  
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 

Доклад создан с использованием компьютерных технологий (презентация 

PowerPoint, Flash–презентация, видео-презентация и др.) Использованы 

дополнительные источники информации. Содержание заданной темы раскрыто в 

полном объеме. Отражена структура доклада (вступление, основная часть, 

заключение, присутствуют выводы и примеры). Оформление работы. 

Оригинальность выполнения (работа сделана самостоятельно, представлена впервые) 

«хорошо» 

Доклад создан с использованием компьютерных технологий (презентация 

PowerPoint, Flash–презентация, видео-презентация и др.) Содержание доклада 

включает в себя информацию из основных источников (методическое пособие), 

дополнительные источники информации не использовались. Содержание заданной 

темы раскрыто не в полном объеме. Структура доклада сохранена (вступление, 

основная часть, заключение, присутствуют выводы и примеры) 

«удовлетворительно» 

Доклад сделан устно, без использования компьютерных технологий. Содержание 

доклада ограничено информацией только из методического пособия. Содержание 

заданной темы раскрыто не в полном объеме. Отсутствуют выводы и примеры. 

Оригинальность выполнения низкая 

«неудовлетворительно» 

Доклад сделан устно, без использования компьютерных технологий и других 

наглядных материалов. Содержание ограничено информацией только из 

методического пособия. Заданная тема доклада не раскрыта, основная мысль доклада 

не передана 

 
Конспект 

Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 

Конспект по теме выполнен в обозначенный преподавателем срок. 

Конспект выполнен обучающимся по заданной теме в полном объеме с соблюдением 

необходимой последовательности. Обучающийся работал полностью 

самостоятельно; раскрыл тему полностью и ответил на все вопросы преподавателя по 

конкретной теме конспекта. Конспект оформлен аккуратно, в наиболее оптимальной 

для фиксации результатов форме 

«хорошо» 

Конспект по теме выполнен в обозначенный преподавателем срок. 

Конспект выполнен обучающимся по заданной теме в полном объеме с соблюдением 

необходимой последовательности. Обучающийся работал полностью 

самостоятельно; раскрыл тему не полностью и ответил на часть вопросов 

преподавателя по конкретной теме конспекта. Конспект оформлен аккуратно, с 

незначительными исправлениями 

«удовлетворительно» 

Конспект по теме выполнен в обозначенный преподавателем срок. 

Конспект выполнен обучающимся по заданной теме в не полном объеме с частичным 

соблюдением необходимой последовательности. Обучающийся работал полностью 

самостоятельно; раскрыл тему не полностью и ответил на часть вопросов 

преподавателя по конкретной теме конспекта. Конспект оформлен не аккуратно 

«неудовлетворительно» 

Конспект по теме не выполнен в обозначенный преподавателем срок. 

Конспект выполнен обучающимся не по заданной теме в не полном объеме без 

соблюдения необходимой последовательности. Обучающийся работал не 

самостоятельно; не раскрыл тему и не ответил на вопросы преподавателя по 

конкретной теме конспекта. Конспект оформлен не аккуратно 

 

Индивидуальное творческое задание 
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 

Представленная работа демонстрирует точное понимание задания и полное ему 

соответствие. В работе приводятся конкретные факты и примеры. 

Материал изложен логично. Работа и форма её представления является авторской, 

выполнена самостоятельно и содержит большое число оригинальных, 

изобретательных примеров. 

Эффективное использование изображений, видео, аудио и других мультимедийных 



возможностей, чтобы представить свою тему и вызвать интерес. Презентация 

имеет все необходимые разделы, данные об авторе, ссылки на источники, 

оформлена в одном стиле. Текст не избыточен на слайде, не имеет 

орфографических и речевых ошибок 

«хорошо» 

Представленная работа демонстрирует понимание задания. В работу включаются 

как материалы, имеющие как непосредственное отношение к теме, так и 

материалы, не имеющие отношения к ней. Содержание работы соответствует 

заданию, но не все аспекты задания раскрыты. В работе есть элементы творчества. 

Используются однотипные мультимедийные возможности, или некоторые из них 

отвлекают внимание от темы презентации. Основные требования к презентации 

соблюдены, но отсутствует выполнение требований либо к оформлению, либо к 

содержанию. Текст на слайде не избыточен, но плохо читается, несколько 

неудачных речевых выражений 

«удовлетворительно» 

В работу включена собранная обучающимся информация, но она не анализируется 

и не оценивается. Нарушение логики в изложении материала. Обычная, 

стандартная работа, элементы творчества отсутствуют.  

Не используются изображения, видео, аудио и другие мультимедийные 

возможности, или их использование отвлекает внимание. Не соблюдены 

требования к оформлению презентации. Слишком много текста, или две и более 

орфографических ошибок, или речевые и орфографические ошибки 

«неудовлетворительно» 

Включены материалы, не имеющие непосредственного отношения к теме работы, 

содержание работы не относится в рассматриваемой проблеме. Отсутствует логики 

в изложении материала. Не используются изображения, видео, аудио и другие 

мультимедийные возможности, или их использование отвлекает внимание. Не 

соблюдены требования к оформлению презентации 

 

Эссе 
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 

Содержание работы в целом соответствует теме задания. В ответе отражены все 
дидактические единицы, предусмотренные заданием. Продемонстрировано знание 
фактического материала, отсутствуют фактические ошибки. 

Продемонстрировано уверенное владение понятийно-терминологическим аппаратом 
дисциплины (уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), 
отсутствуют ошибки в употреблении терминов. Показано умелое использование 
категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. 
Продемонстрировано умение аргументировано излагать собственную точку зрения. 
Видно уверенное владение освоенным материалом, изложение сопровождено 

адекватными иллюстрациями (примерами) из практики. 
Ответ четко структурирован и выстроен в заданной логике. Части ответа логически 
взаимосвязаны. Отражена логическая структура проблемы (задания): постановка 
проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа укладывается в заданные рамки 
при сохранении смысла. 
Высокая степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала: 

стилистические обороты, манера изложения, словарный запас. Отсутствуют 

стилистические и орфографические ошибки в тексте. Работа выполнена аккуратно, 

без помарок и исправлений 

«хорошо» 

Содержание ответа в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано знание 
фактического материала, встречаются несущественные фактические ошибки. 
Продемонстрировано владение понятийно-терминологическим аппаратом 
дисциплины (уместность употребления, аббревиатуры, толкование и т.д.), 

отсутствуют ошибки в употреблении терминов. Показано умелое использование 
категорий и терминов дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. 
Продемонстрировано умение аргументированно излагать собственную точку зрения, 
но аргументация не всегда убедительна. Изложение лишь отчасти сопровождено 
адекватными иллюстрациями (примерами) из практики. 
Ответ в достаточной степени структурирован и выстроен в заданной логике без 

нарушений общего смысла. Части ответа логически взаимосвязаны. Отражена 
логическая структура проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – 
выводы. Объем ответа незначительно превышает заданные рамки при сохранении 
смысла. 
Достаточная степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала. 

Встречаются мелкие и не искажающие смысла ошибки в стилистике, стилистические 

штампы. Есть 1-2 орфографические ошибки. Работа выполнена аккуратно, без 



помарок и исправлений 

«удовлетворительно» 

Содержание работы в целом соответствует теме задания. Продемонстрировано 
удовлетворительное знание фактического материала, есть фактические ошибки (25-
30%). 
Продемонстрировано достаточное владение понятийно-терминологическим 
аппаратом дисциплины, есть ошибки в употреблении и трактовке терминов, 
расшифровке аббревиатур. Ошибки в использовании категорий и терминов 

дисциплины в их ассоциативной взаимосвязи. Нет собственной точки зрения либо 
она слабо аргументирована. Примеры, приведенные в ответе в качестве практических 
иллюстраций, в малой степени соответствуют изложенным теоретическим аспектам. 
Ответ плохо структурирован, нарушена заданная логика. Части ответа логически 
разорваны, нет связок между ними. Ошибки в представлении логической структуры 
проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа в 

существенной степени (на 25-30%) отклоняется от заданных рамок. 
Текст работы примерно наполовину представляет собой стандартные обороты и 

фразы из учебника/лекций. Обилие ошибок в стилистике, много стилистических 

штампов. Есть 3-5 орфографических ошибок. Работа выполнена не очень аккуратно, 

встречаются помарки и исправления 

«неудовлетворительно» 

Содержание ответа не соответствует теме задания или соответствует ему в очень 

малой степени. Продемонстрировано крайне низкое (отрывочное) знание 

фактического материала, много фактических ошибок – практически все факты 

(данные) либо искажены, либо неверны. 

Продемонстрировано крайне слабое владение понятийно-терминологическим 

аппаратом дисциплины (неуместность употребления, неверные аббревиатуры, 

искаженное толкование и т.д.), присутствуют многочисленные ошибки в 

употреблении терминов. Показаны неверные ассоциативные взаимосвязи категорий и 

терминов дисциплины. Отсутствует аргументация изложенной точки зрения, нет 

собственной позиции. Отсутствуют примеры из практики либо они неадекватны. 

Ответ представляет собой сплошной текст без структурирования, нарушена заданная 

логика. Части ответа не взаимосвязаны логически. Нарушена логическая структура 

проблемы (задания): постановка проблемы – аргументация – выводы. Объем ответа 

более чем в 2 раза меньше или превышает заданный. 

Текст ответа представляет полную кальку текста учебника/лекций. Стилистические 

ошибки приводят к существенному искажению смысла. Большое число 

орфографических ошибок в тексте (более 10 на страницу). Работа выполнена 

неаккуратно, с обилием помарок и исправлений. В работе один абзац и больше 

позаимствован из какого-либо источника без ссылки на него 

 

Тестирование – текущий контроль 
Шкала оценивания Критерии оценивания 

«отлично» 
Обучающийся верно ответил на 90 – 100 % тестовых заданий при прохождении 

тестирования 

«хорошо» 
Обучающийся верно ответил на 80 – 89 % тестовых заданий при прохождении 

тестирования 

«удовлетворительно» 
Обучающийся верно ответил на 70 – 79 % тестовых заданий при прохождении 

тестирования 

«неудовлетворительно» 
Обучающийся верно ответил на 69 % и менее тестовых заданий при прохождении 

тестирования 

 



3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые 
для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, 

характеризующих этапы формирования компетенций 
в процессе освоения образовательной программы 

 
3.1 Типовая кейс-задача 

 

Кейс-задачи выложены в электронной информационно-образовательной среде ЗабИЖТ 

ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный кабинет. 
Ниже приведена типовая кейс-задача по теме, предусмотренной рабочей программой 

дисциплины. 

 

Образец типовой кейс-задачи 

 

1.Охарактеризуйте этапы формирования корпоративной культуры Студии Артемия 

Лебедева. 

2. Выявите основные элементы корпоративной культуры организации. 

3. Как позиционируется студия в стране. 

4. Какой сформировался имидж у организации, дайте свою оценку. 

 

Формирование корпоративной культуры на примере Студии Артемия Лебедева 

 

Студия Артемия Лебедева - крупнейшая в России компания, профессионально 

занимающаяся дизайном, основанная Артемием Лебедевым в 1995 году. Занимается и 

промышленным, и графическим дизайном, знаменита своими работами в области веб-

дизайна. Девиз компании: «Дизайн спасёт мир». 

Корпоративную культуру этой компании можно отнести к сильным, с эффективными 

инструментами PR, сильной командой и ориентацией на личность руководителей и основных 

топ-менеджеров. 

Проанализируем Корпоративный кодекс Студии - так называемый «Основной закон»: 

Основной закон (конституция) Студии Лебедева 

Студия Лебедева является Центром Вселенной со своим флагом, гимном и логотипом. 

Внутренняя политика Студии направлена на создание условий, обеспечивающих достойную 

жизнь и свободное развитие сотрудников. 

Суверенитет Студии Лебедева распространяется на всю ее территорию, включая 

столовую и коврик перед входом. 

Студия Лебедева - светское предприятие. Никакая религия не может устанавливаться 

в качестве официальной или обязательной. Запрещается издеваться над постящимся 

Соловьевым. 

Запрещается любая деятельность, направленная на насильственное нарушение 

целостности Студии Лебедева, подрыв ее безопасности, создание вооруженных 

формирований, разжигание социальной, расовой, национальной и религиозной розни. 

Студия гарантирует равенство прав и свобод сотрудника независимо от пола, расы, 

национальности, языка, происхождения, имущественного и должностного положения, места 

жительства, отношения к религии, убеждений, используемой операционной системы, длины 

волос, мнения о последнем альбоме Земфиры, пирсинга различных частей тела, а также 

других обстоятельств. 

В Студии Лебедева мужчины, женщины, кошки и менеджеры имеют равные права и 

свободы и равные возможности для их реализации. Никто из сотрудников Студии Лебедева 

не должен подвергаться пыткам, насилию, дефрагментированию, архивированию, 

подвешиванию за ребро, другому жестокому или унижающему человеческое достоинство 



обращению или наказанию. Никто не может быть без добровольного согласия подвергнут 

медицинским, научным или иным опытам. 

Сотрудники Студии Лебедева имеют право собираться мирно, без оружия, проводить 

собрания, тусовки, сейшны, попойки, мозговые штурмы, митинги и демонстрации, шествия 

и пикетирование. 

Сбор, хранение, использование и распространение информации о частной жизни 

сотрудника Студии Лебедева без его согласия не допускаются. Со своей стороны, Студия 

Лебедева рассчитывает на лояльность сотрудников и настоятельно просит не собирать, не 

хранить, не использовать и не распространять информацию о частной жизни Студии за ее 

пределами. Если сотрудника что-то не устраивает, он может рассказать все руководству, и 

оно постарается помочь. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право на персональный компьютер, 

подключенный к всемирной международной глобальной компьютерной сети «Internet». К 

компьютеру дополнительно прилагаются стул, настольная лампа и коробочка со скрепками. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право на еду. Право на еду включает в 

себя право на бесплатные ежедневные обеды, право на бесплатный кофе, право на кипяток 

из чайника, право на столовые принадлежности, право на холодильник и право на добавку. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право на сон в Студии Лебедева -для этих 

целей существует специализированный диванчик. Никто из сотрудников Студии Лебедева не 

может быть измазан зубной пастой во время сна. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право на 12-, 14- и 16-часовой рабочий день. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право на шестидневную рабочую неделю. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право оставаться работать на ночь. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право на высокую заработную плату, 

выплачиваемую полностью и в срок. Каждый сотрудник имеет право сообщить размер своей 

заработной платы третьим лицам, но сделать это можно только один раз, так как после этого 

у Студии Лебедева автоматически становится одним сотрудником меньше. 

Каждый сотрудник Студии Лебедева имеет право принимать непосредственное участие в 

воспитании кошки Студии Лебедева. 

Каждый сотрудник имеет право на обустройство своего рабочего пространства в 

соответствии со своими профессиональными, религиозными и вкусовыми пристрастиями. 

Если вам нужен Zip, эргономичная клавиатура, зеленые дискеты, матричный принтер, плакат 

с Леонардо ди Каприо, противорадиационный кактус и тому подобное, следует составить 

соответствующий запрос. Все необходимое оборудование приобретается за счет Студии 

Лебедева. 

Сотрудники Студии уважительно относятся к собственности компании и 

собственности коллег. Не допускается конфискация в безраздельное личное пользование 

чужих пепельниц, кофе, табачных изделий, чайных ложек, конных заводов, казенного и 

частного племенного скотоводства и птицеводства и прочего. Если вам нужно одолжить 

компакт-диск или зубочистку - подойдите к владельцу и обратитесь с устным запросом. 

Отказывают редко. 

Сотрудники Студии, независимо от физиологического возраста, профессионального 

опыта и прочих отличительных особенностей, ходят по офису как братья и сестры и 

обращаются друг с другом уважительно, но без пафоса. Поощряются короткие волосы, 

пирсинг, банданы, майки с вызывающими надписями, тапочки с помпонами, длинные 

волосы и все такое. 

Сотрудник Студии Лебедева - это звучит гордо. Сотрудник Студии Лебедева - всем 

ребятам пример. Студия вправе требовать от каждого сотрудника профессионализма всегда, 

везде и во всем. 

Данный Кодекс выражает взгляды основателя студии - как творческой команды и успешной 

бизнес-единицы, а также привлекает сотрудников и партнеров, по принципу «подобное 



притягивает подобное», и решает одновременно непростой для любого руководства вопрос 

совместимости, социально-психологических установок и профессиональных требований. 

Несмотря на достаточно эпатажную форму подачи информации - тем не менее - 

психологический расчет здесь полностью оправдан 

Студия славится своими демократическими традициями, но одновременно и 

жесткими требованиями к профессионализму и бережным и внимательным отношением к 

своим сотрудникам. 

Каждый сотрудник Студии с момента приема на работу чувствует свою 

принадлежность к организации, испытывает дух сплоченности и разделяет корпоративные 

ценности, поскольку они четко обозначены, приемлемы и обсуждаются с первого момента 

знакомства соискателя на вакансию в Студию. 

 
3.2 Темы эссе 

 

Темы эссе выложены в электронной информационно-образовательной среде ЗабИЖТ 

ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный кабинет. 
Ниже приведены темы эссе, предусмотренные рабочей программой дисциплины. 

 

Темы эссе 

 

1. Организационные процессы в организации и их влияние на коллектив. 

2. Команда и правила ее формирования.  

3. Лидерство как процесс. 

 
3.3 Темы докладов 

 

Темы докладов выложены в электронной информационно-образовательной среде 

ЗабИЖТ ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный кабинет. 
Ниже приведены темы докладов, предусмотренные рабочей программой дисциплины. 

 

Темы докладов 

 

1. Организация – как система менеджмента. Общие характеристики. Признаки 

организации. Элементы организации. 

2. Закономерности организации. 

3. Факторы, влияющие на формирование организации.  

4. Функциональные процессы организации. 

5. Виды организаций. 

6. Миссия и философия организации. 

7. Механизмы и типологии мотивации и работника. 

8. Виды власти и их характеристика 

9. Общее понятие власти. 

10. Методики диагностики организационной культуры 

11. Модели управления сценариями 

12. Теории мотивации. Теория обогащения труда 

13. Индивидуальный стресс – сущность, факторы. Управление стрессом. 

14. Понятие мотивации, ее место в формировании поведения. 

15. Содержание организационной культуры. Функции организационной культуры. 

16. Виды корпоративной культуры. 

17. Содержание работы менеджера. 

18. Конфликты в организации. Причины их возникновения. Особенности управления 

конфликтами 



19. Культурные различия. 

20. Роль корпоративной культуры в организационном поведении. Факторы, влияющие 

на формирование корпоративной культуры. 

21. Лидерство как процесс 

22. Формирование группового поведения в организации 

23. Мотивация и результативность организации» 

24. Сущность группового поведения. 

 

3.4 Темы конспектов 
 

Темы конспектов выложены в электронной информационно-образовательной среде 

ЗабИЖТ ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный кабинет. 
Ниже приведены темы конспектов, предусмотренные рабочей программой дисциплины. 

 

Темы конспектов 

 
1. Сущность организационного поведения, его роль в организации 

2. Организация как основной элемент организационного поведения 

3. Личность в организации 

4. Группа (команда) и групповое поведение 

5. Организационные процессы в организации. Их основная роль в организации 

6. Мотивация и результативность организации 

7. Управление поведением в организации 

8. Групповая динамика и командообразование 

9. Управление персональным развитием в организации 
 

3.5 Образец индивидуальных творческих заданий 
 

Индивидуальные творческие задания выложены в электронной информационно-

образовательной среде ЗабИЖТ ИрГУПС, доступной обучающемуся через его личный 

кабинет. 
Ниже приведен образец индивидуального творческого задания по теме, 

предусмотренной рабочей программой дисциплины. 

 

Образец индивидуального творческого задания 

 

Работа по подразделениям.  

1. Мы считаем, что от нас подразделение … в совместной работе ожидает следующих 

результатов со следующими параметрами: __________________________________________ 

2. Из этого перечня мы готовы обеспечить получение следующих результатов со 

следующими параметрами: _____________________________________________  

3. От подразделения …для нашей успешной работы нам требуются следующие 

результаты со следующими параметрами: ___________________________________________ 

Для каждого подразделения записи делаются на отдельных листах. Далее производится 

обмен листами, их анализ и совместное обсуждение, согласование позиций. В задании 

принимают участие четыре подразделения. Каждому из них присваивается определенный 

номер.  

Необходимо соблюдать следующую последовательность согласований:  

Вначале обсуждение проводится в группах, составленных из следующих пар: 

подразделение 1 – подразделение 2 и подразделение 3 – подразделение 4.  

Затем происходит перегруппировка подразделение 1 – подразделение 3 и 

подразделение 2 – подразделение 4.  



После этого перегруппировка производится по схеме подразделение 1 – подразделение 

4 и подразделение 2 – подразделение 3.  

Каждый раз определяется тот перечень добавлений в положения о подразделениях, в 

соответствующие регламенты, иные нормативно-распорядительные документы, которые 

нужно внести по итогам обсуждения и согласования перечня взаимных обязательств. 

Указываются ответственные за эту работы и ориентировочные сроки ее завершения 
 

3.6 Типовые контрольные задания для проведения тестирования 
 

Фонд тестовых заданий по дисциплине содержит тестовые задания, распределенные по 

разделам и темам, с указанием их количества и типа. 

 

Структура фонда тестовых заданий по дисциплине   

Индикатор достижения 

компетенции  

Тема 

в соответствии с РПД  
Характеристика ТЗ 

Количество 

тестовых заданий, 

типы ТЗ 

ОПК-1.2. Применяет 

знания (на 

промежуточном уровне) 

организационной и 

управленческой теории в 

части работы с 

персоналом при решении 

профессиональных задач  

Тема Сущность организационного 

поведения, его роль в организации 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Организация как основной 

элемент организационного 

поведения 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Личность в организации 

 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Группа (команда) и групповое 

поведение 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Организационные процессы в 

организации. Их основная роль в 

организации 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Мотивация и 

результативность организации 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Управление поведением в 

организации 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Групповая динамика и Знание 2 – ОТЗ 



командообразование 2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Тема Управление персональным 

развитием в организации 

Знание 
2 – ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Умение 
2– ОТЗ 

2 – ЗТЗ 

Действие 
1 – ОТЗ 

1 – ЗТЗ 

Итого 
45 – ОТЗ 

45 – ЗТЗ 

 

Образец типового варианта итогового теста, 

предусмотренного рабочей программой дисциплины  

 

1. Подход, основанный на анализе личностного роста и развития индивидов: 

а) ситуационный; 

б) ориентированный на человеческие ресурсы; 

в) системный; 

г) ориентированный на результаты. 

2. Автор модели организационного поведения, опирающейся на два типа людей "Х" и "У" 

а) Д. МакГрегор; 

б) А. Маслоу; 

в) Ф. Герцберг; 

г) М. Вебер. 

 

3. Модель организационного поведения, направленная на обеспечение необходимых средств 

для выплаты зарплаты и предоставления льгот: 

а) поддерживающая; 

б) авторитарная; 

в) опеки; 

г) коллегиальная. 

 

4. Направления исследований хотторнских экспериментов Э. Мэйо и Ч. Барнарда, на заводе 

«Вестерн электрик»: 

а) человеческий, социальный фактор в организации; 

б) психологическая зависимость; 

в) экономические ресурсы; 

г) технологические особенности производства. 

 

5. Вид поведения, которое определяет действия человека по отношению к обществу, другим 

людям, окружающим его природе и вещам: 

а) девиантное 

б) социальное; 

в) традиционное; 

г) аффективное. 

 

6. Основополагающий фактор социального поведения: ___________ 

 

7. Совокупность устойчивых психологических качеств человека, составляющих его 

индивидуальность: ______________ 

 



8. Свойство личности, определяющее динамику психической деятельности человека: 

_______ 

 

9. Выберите фактор, от степени которого зависит сила влияния группы на поведение ее 

членов: 

а) зависимости; 

б) развития; 

в) руководства; 

г) сплоченности. 

10. Определите совокупность ожиданий, связанных с положением в команде: 

а) роль; 

б) статус; 

в) лидерство; 

г) групповая норма. 

 

11. Выберите тип команды, представляющий собой совокупность ее членов, объединенных 

электронными средствами связи: _____________ 

 

12. Теория групп, рассматривающая последствия взаимодействия в процессе групповой 

деятельности в виде вознаграждения и затрат: ___________ 

 

13. Выберите организационный элемент, отражающий формальную сторону группового 

взаимодействия: _______________ 

 

14. Перечень функций, которые заданы личности группой и определяются спецификой 

совместной групповой деятельности: ____________ 

 

15. Проблемы, решаемые на стадии формирования команды: ____________ 

 

16. «Мотивация - это совокупность внутренних и внешних движущих сил, которые 

побуждают человека к деятельности, задают границы и формы деятельности и придают этой 

деятельности направленность, ориентированную на достижение «_________________». 

 

17. Установите соответствие между терминами и их определениями 
Термин Определение 

Срабатываемость  

 

соответствие в представлениях партнеров о тех межличностных 

ролях, которые они будут реализовывать сами и ожидать от другого 

в процессе общения и взаимодействия  

Сплочение группы  эффект сочетания, и взаимодействия людей, который позволяет 

добиваться высокой успешности совместной работы и 

удовлетворенности своим трудом и друг другом 

Функционально-ролевая совместимость 

 

процесс, сопровождающий на всех этапах развития и 

заключающийся в формировании особого типа связей в группе, 

которые позволяют формальную структуру, задаваемую извне, 

превратить в психологическую общность 

 

18. Выявите последовательность начала группового развития (формирование; становление 

норм; распад; функционирование; бурление)  

 

 
3.7 Перечень теоретических вопросов к зачету 

(для оценки знаний) 

 
Раздел 1 Сущность организационного поведения, его роль в организации 



1. Организационное поведение как область научных знаний. Понятие и направление 

развития 

2. Модели организационного поведения. 

3. Исторические аспекты организационного поведения. 

4. Формы управления организационным поведением. 

5. Этапы управления организационным поведением. 

6. Факторы, влияющие на организационное поведение. 

7. Организационное поведение как категория эффективности организации. 

8. Эволюция взглядов на проблемы организационного поведения. 

9. Вхождение человека в организацию. Условия адаптации. 

10. Понятие трудового потенциала человека. 

11. Взаимодействие человека и организации. Организационное окружение. 

12. Виды коммуникаций в организации. Классификация коммуникаций. Барьеры 

коммуникаций. 

13. Роль внешней и внутренней среды в деятельности организации. 

14. Научение поведению в организации. Типы поведения. 

15. Источники власти в организации. 

16. Лидерство и власть 

17. Условия и факторы эффективности групповой работы. Условия деятельности в 

организации. 

18. Роли менеджера в организации. 

19. Формальные и неформальные группы, их взаимодействие в организации. 

20. Личностные характеристики сотрудников. 

21. Особенности процесса формирования и развития личности. Личность и работа. 

Ценности и установки. 

22. Социальная среда организации.  

23. Модели и стадии развития личности. 

24. Самоорганизация индивида. Особенности развития. Стадии самоорганизации. 

25. Понятие и виды организаций. Признаки организаций. 

26. Управление в организации. Особенности и основные механизмы. 

27. Ролевые аспекты взаимодействия человека и организации. 

28. Адаптация организаций в межкультурной среде. Интернализация и 

мультикультуризация. 

Раздел 2. Организационные процессы в организации 
29. Механизмы и типологии мотивации и работника. 

30.  Виды власти и их характеристика. 

31. Общее понятие власти. 

32.  Методики диагностики организационной культуры. 

33.  Модели управления сценариями. 

34. Теории мотивации. Теория обогащения труда. 

35. Индивидуальный стресс – сущность, факторы. Управление стрессом. 

36. Понятие мотивации, ее место в формировании поведения. 

37. Содержание организационной культуры. Функции организационной культуры. 

38. Виды корпоративной культуры. 

39.  Содержание работы менеджера. 

40. Конфликты в организации. Причины их возникновения. Особенности управления 

конфликтами. 

41. Культурные различия. 

42. Роль корпоративной культуры в организационном поведении. Факторы, влияющие 

на формирование корпоративной культуры. 

43. . Лидерство как процесс. 

44. Формирование группового поведения в организации. 



45. Мотивация и результативность организации. 

46. Сущность группового поведения. 

Раздел 3. Управление поведением в организации 
47. Управление поведением в организации.  

48. Управление организационной культурой. 

49. Управление конфликтами в организации. 

50. Содержание организационной культуры. Функции организационной культуры. 

51. Виды корпоративной культуры. 

52. Методики диагностики организационной культуры. 

 

3.8 Типовые практические задания к зачету 
(для оценки умений) 

 
Распределение практических заданий к зачету находится в закрытом для обучающихся 

доступе. Разработанный комплект типовых практических заданий к зачету не выставляется в 

электронную информационно-образовательную среду ЗабИЖТ ИрГУПС, а хранится на 

кафедре-разработчике в составе ФОС по дисциплине. 

Ниже приведен образец типовых практических заданий к зачету. 

 

Образец типовых практических заданий к зачету 

 
1 Проанализируйте трактовки групповой сплоченности, представленные в сети 

Интернет, и покажите сходство и различия взглядов разных авторов.  

2 Продумайте, какие ошибки можно допустить при диагностике групповой 

сплоченности и сформулируйте главные выводы по рискам такой диагностики (кратко, 

несколько пунктов). 
 

3.9 Типовые практические задания к зачету 
(для оценки навыков и (или) опыта деятельности) 

 

Распределение практических заданий к зачету находится в закрытом для обучающихся 

доступе. Разработанный комплект типовых практических заданий к зачету не выставляется в 

электронную информационно-образовательную среду ЗабИЖТ ИрГУПС, а хранится на 

кафедре-разработчике в составе ФОС по дисциплине. 

Ниже приведен образец типовых практических заданий к зачету. 

 

Образец типовых практических заданий к зачету 

 

Задание 1 

Приведите примеры исторического развития организационного поведения» оформите 

ответ в виде таблицы 

Этап развития науки Вклад ученых в развитие науки 

  

  

 

Задание 2 

Перечислите основные принципы организационного поведения, выявите основные их 

характерные черты, оформите ответ в виде таблицы 

Принципы Основные характерные черты 

  

  

 



Задание 3 

Перечислите основополагающие концепции науки, ответ обоснуйте в таблице 

Концепции Основные характерные черты 

  

  

 
Задание 4 

 Перечислите основные методы изучения науки их основную сущность 

Метод Сущность 

  

  

 
 
 
 
 



4. Методические материалы, определяющие процедуру оценивания 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности 

 
В таблице приведены описания процедур проведения контрольно-оценочных 

мероприятий и процедур оценивания результатов обучения с помощью оценочных средств в 

соответствии с рабочей программой дисциплины. 
Наименование 

оценочного 

средства 

Описания процедуры проведения контрольно-оценочного мероприятия 

и процедуры оценивания результатов обучения 

Доклад 

Защита докладов, предусмотренных рабочей программой дисциплины, проводится во 

время практических занятий. Преподаватель на практическом занятии, 

предшествующем занятию проведения контроля, доводит до обучающихся: тему 

докладов и требования, предъявляемые к их выполнению и защите 

Кейс-задача  

Преподаватель не мене, чем за неделю до срока решения кейс-задач должен довести до 

сведения обучающихся предлагаемые кейс-задачи. Решенные кейс-задачи в 

назначенный срок сдаются на проверку преподавателю 

Тестирование 

(компьютерные 

технологии) 

Тестирование проводится по результатам освоения тем или разделов дисциплины или 

по окончанию ее изучения во время практических занятий. Во время проведения 

тестирования пользоваться учебниками, справочниками, конспектами лекций, 

тетрадями для практических занятий не разрешено. Преподаватель на практическом 

занятии, предшествующем занятию проведения теста, доводит до обучающихся: темы, 

количество заданий в тесте, время выполнения. Результаты тестирования видны 

обучающемуся на компьютере сразу после прохождения теста 

Конспект 

Защита конспектов, предусмотренных рабочей программой дисциплины, проводится во 

время практических занятий. Преподаватель на практическом занятии, 

предшествующем занятию проведения контроля, доводит до обучающихся: тему 

конспектов и требования, предъявляемые к их выполнению и защите 

Индивидуальное 

творческое задание 

Индивидуальное творческие задания выдаются на практических занятиях, 

предшествующих изучению предлагаемой темы. Задания выложены в электронной 

информационно-образовательной среде ЗабИЖТ ИрГУПС, доступной обучающемуся 

через его личный кабинет. Индивидуальные задания должны быть выполнены в 

установленный преподавателем срок и в соответствии с требованиями к оформлению 

(текстовой и графической частей), сформулированными в Положении «Требования к 

оформлению текстовой и графической документации. Нормоконтроль» (в последней 

редакции). Выполненные задания в назначенный срок сдаются на проверку 

Эссе  

Преподаватель на практическом занятии, предшествующем занятию проведения 

контроля, доводит до обучающихся предлагаемые темы и требования, предъявляемые к 

написанию эссе – письменно изложить суть поставленной проблемы, самостоятельно 

провести анализ этой проблемы, сделать выводы, обобщающие авторскую позицию по 

поставленной проблеме. Написанные эссе в назначенный срок сдаются на проверку 

преподавателю 

 
Для организации и проведения промежуточной аттестации составляются типовые 

контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в 

процессе освоения образовательной программы. 

Перечень теоретических вопросов и типовые практические задания разного уровня 

сложности для проведения промежуточной аттестации обучающиеся получают в начале 

семестра через электронную информационно-образовательную среду ЗабИЖТ ИрГУПС 

(личный кабинет обучающегося). 

 

Описание процедур проведения промежуточной аттестации в форме зачета 
и оценивания результатов обучения 

 
При проведении промежуточной аттестации в форме зачета преподаватель может 

воспользоваться результатами текущего контроля успеваемости в течение семестра. С целью 

использования результатов текущего контроля успеваемости, преподаватель подсчитывает 



среднюю оценку уровня сформированности компетенций обучающегося (сумма оценок, 

полученных обучающимся, делится на число оценок). 

 

Шкала и критерии оценивания уровня сформированности компетенций в результате 
изучения дисциплины при проведении промежуточной аттестации 

в форме зачета по результатам текущего контроля 
(без дополнительного аттестационного испытания) 

 
Средняя оценка уровня 

сформированности компетенций 

по результатам текущего контроля 

Шкала оценивания 

Оценка не менее 3,0 и нет ни одной 

неудовлетворительной оценки по текущему контролю 
«зачтено» 

Оценка менее 3,0 или получена хотя бы одна 

неудовлетворительная оценка по текущему контролю 
«не зачтено» 

 

Если оценка уровня сформированности компетенций обучающегося не соответствует 

критериям получения зачета без дополнительного аттестационного испытания, то 

промежуточная аттестация проводится по перечню теоретических вопросов и типовых 

практических задач или в форме компьютерного тестирования. Промежуточная аттестация в 

форме зачета с проведением аттестационного испытания проходит на последнем занятии по 

дисциплине. 

При проведении промежуточной аттестации в форме компьютерного тестирования 

вариант тестового задания формируется из ФТЗ по дисциплине случайным образом, но с 

условием: 50 % заданий должны быть заданиями открытого типа и 50 % заданий – закрытого 

типа. 

 
 

 


